NORMA AMBIENTAL ISO 14000

¢Qué es la Norma ISO 140007

La Norma ISO 14000 es un conjunto de estandares internacionales que definen los requisitos
necesarios para el desarrollo e implementacion de un sistema de gestion que asegure la
responsabilidad ambiental de la empresa previniendo la contaminacién pero considerando las
necesidades socioeconomicas de la compafiia.

Esta norma no tiene categoria de ley, es decir, su adopcidn no es de caracter obligatorio en las
empresas. Sin embargo, la no adopcién de esta norma limita a las empresas a competir Unicamente
en el mercado nacional hasta el momento en que sea el propio gobierno el que obligue a la industria
a la adopcion de la misma. Ni que hablar de competir internacionalmente, a este nivel es ya requisito
contar con un sistema de gestion ambiental regido por el ISO 14000

En este sentido, podria considerarse casi imperativo para toda empresa que quiera hacerse de un
lugar dentro de la competitividad mundial reconocer una variable ambiental dentro de todos sus
métodos y procedimientos. De esta manera, una industria limpia nos permitira tener mejor calidad de
vida sin dafar el ecosistema que nos rodea.

1. PROCESO DE IMPLEMENTACION SGA - 1SO 14000

En este punto es necesario tener en cuenta que pese a que las Normas ISO 9000 e ISO
14000 permiten la correcta implementacién de Sistemas de Gestidn de diferente naturaleza,
uno relacionado a la calidad y el otro relacionado con el cuidado del impacto ambiental, al final
resultan siendo Sistemas de Gestion. En consecuencias, es logico inferir que el proceso de
implementacion es similar en casi su totalidad, presentando pequefas variaciones de enfoque
vistas en el punto anterior.

El proceso de implementacion de un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) que permita
alcanzar la certificacion ISO 14000 puede desarrollarse en los mismos seis pasos que
desarrollan el proceso de implementacion de un Sistema de Gestion de la Calidad y que
vienen representados por seis palabras claves: idea, decision, compromiso, actuacion, control
y mejora continua.

2. REQUISITOS DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL(SGA)

A continuacion se muestra otro modelo simplificado de implementacion de un Sistema de
Gestion Ambiental:

1. Requisitos generales
2. Politica ambiental
3. Planificacién
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Aspectos ambientales

Requisitos legales y otros requisitos
Objetivos y metas

Programa(s) de gestion ambiental

4. Implantacion y funcionamiento

Noakwd

Estructura y responsabilidades

Formacién, sensibilizacién y competencia profesional
Comunicacién

Documentacién del sistema de gestion ambiental
Control de la documentacion

Control operacional

Planes de emergencia y capacidad de respuesta

5. Comprobacion y accion correctora
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Seguimiento y medicién
No conformidad, accién correctora y accién preventiva
Registros

4. Auditoria del sistema de gestion ambiental
6. Revision por la Direccion (Gerencia)
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